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กว่า  8  ทศวรรษ ท่ีกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ได้ดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมน้ําตาล

มาจวบจนปัจจุบัน   เราได้ฝ่าฟันปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ     ก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลง

มากมาย แต่ส่ิงหน่ึงท่ีกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองไม่เคยเปล่ียน และยึดม่ันถือม่ัน

ตลอดมา คือการรักษาคุณภาพสินค้า ดําเนินธุรกิจด้วยหลักคุณธรรม เป็นธรรม 

ซ่ือสัตย์  สุจริต  เอ้ืออาทร  ดูแลกันและกัน และรับผิดชอบต่อสังคม ประกอบกับกลุ่ม

น้ําตาลไทยรุ่งเรือง  ได้ดําเนินการภายใต้หลักการของระบบบริหารจัดการและการ

กํากับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีเป็นหัวใจสําคัญในการดําเนินงานท่ีส่งเสริม

ให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ  ย่ังยืน  และเป็นพ้ืนฐานสําคัญของการประพฤติปฏิบัติ 

ท่ี ดีของพนักงานกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองเสมอมา จึงได้รวบรวมข้ึนเป็น 

“จรรยาบรรณธุรกิจ”

ผู้บริหารและพนักงานกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองทุกท่านต้องศึกษาและทําความเข้าใจ

ในจรรยาบรรณธุรกิจฉบับน้ีอย่างถ่องแท้  พร้อมท้ังยึดถือเป็นหลักปฏิบัติในการ

ดําเนินงานด้วยความต้ังใจ เพ่ือสืบทอดส่ิงท่ีคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองทุกระดับได้ถือปฏิบัติและให้ความสําคัญอย่างจริงจังตลอด

มา

ในโอกาสน้ี  ดิฉันขอขอบคุณพนักงานกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองทุกท่านท่ีทุ่มเททํางาน 

และปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ  ซ่ึงจะเป็นส่วนสําคัญในการขับเคล่ือนธุรกิจ

รักษาช่ือเสียงของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองให้คงอยู่ตลอดไป และ เราจะก้าวไปด้วยกัน

สารจากผู้บริหาร
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นางชนิดา อัษฎาธร
ประธานกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง



บทนำ
กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองมุ่งม่ันดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

และรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม จึงได้จัดทํา

“จรรยาบรรณธุรกิจกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง” ข้ึน

 โดยจรรยาบรรณธุรกิจได้จัดทําข้ึนเป็นลายลักษณ์อักษรคร้ังแรกเม่ือปี   พ.ศ. 2562

และได้ทําการปรับปรุงในปี พ.ศ. 2563 และ  พ.ศ. 2565 ตามลําดับ โดยฉบับปัจจุบัน

เป็นฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี  3  ซ่ึงมีการเพ่ิมเน้ือหาเร่ืองการป้องกันการฟอกเงิน

พร้อมท้ังตัวอย่างเหตุการณ์เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของกรรมการ

ผู้บริหาร และพนักงานกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน และใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม   โดยถือเป็นส่วนหน่ึงของระเบียบข้อบังคับ

พนักงาน 
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ทําความเข้าใจหลักการและแนวปฏิบัติต่าง  ๆ    โดยเฉพาะเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับหน้าท่ี

และความรับผิดชอบของท่าน

ปรึกษาผู้บังคับบัญชาเม่ือท่านไม่ม่ันใจว่าส่ิงท่ีจะกระทําถูกต้องตามจรรยาบรรณ

ธุรกิจกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองหรือไม่

ส่ือสารกับผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง ให้เข้าใจตามจรรยาบรรณธุรกิจ

กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง

แจ้งเบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําท่ีไม่ถูกต้องตามจรรยาบรรณธุรกิจกลุ่มน้ําตาล

ไทยรุ่งเรือง  ผ่านช่องทางท่ีกําหนดไว้  และให้ความร่วมมือในกระบวนการสืบสวน

หาข้อเท็จจริง

ท่านต้องทําอะไร
กับจรรยาบรรณธุรกิจกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง
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บุคลากรกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง

กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง

นิยามคําศัพท์ท่ัวไป

หมายถึง บริษัท ไทยรุ่งเรืองอุตสาหกรรม จํากัด 

 บริษัท ไทยรุ่งเรืองอุตสาหกรรม จํากัด (เพชรบูรณ์)

 บริษัท ไทยรุ่งเรืองอุตสาหกรรม จํากัด (สกลนคร)

 บริษัท ไทยรุ่งเรือง คอร์ปอเรช่ัน จํากัด

 บริษัท น้ําตาลพิษณุโลก จํากัด

 บริษัท สหการน้ําตาลชลบุรี จํากัด

หมายถึง  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง
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การปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ

หลักพ้ืนฐานท่ีบุคลากรกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองต้องยึดม่ันในการปฏิบัติ

บุคลากรพึงเคารพและปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎระเบียบข้อบังคับ  ตลอดจนเคารพใน

ขนบธรรมเนียม จารีต ประเพณี และวัฒนธรรมของประเทศท่ีกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง

ได้เข้าไปดําเนินธุรกิจ  หรือทําสัญญาทางการค้าร่วมกัน ซ่ึงหมายรวมถึงกฎหมายท่ี

เก่ียวกับด้านการกํากับดูแล การแข่งขัน ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ สภาพแวดล้อม

และส่ิงแวดล้อมในการทํางาน  การปกป้องทรัพย์สินทางปัญญา  การปกป้องความเป็น

ส่วนตัว และความเท่าเทียมในการปฏิบัติงาน  พร้อมท้ังให้ศึกษาทําความเข้าใจบทบาท

หน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีใช้เป็นหลักการทํางานของทางราชการ

และกฎระเบียบต่าง ๆ ของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  ท้ังท่ีมีผลใช้บังคับแล้ว  และจะมีผล

ใช้บังคับในอนาคตอันใกล้  รวมถึงติดตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้เป็นปัจจุบันเสมอ
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การดําเนินงานของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองเป็นไปตามแนวปฏิบัติ ท่ี เ ป็น

มาตรฐานสากล ยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์ ความโปร่งใส และ

เป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ตามหลักบรรษัทภิบาล

ท่ีดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

1.1  สร้างความตระหนัก และความรับผิดชอบร่วมกันในการไม่เข้าไปข้องเก่ียวกับ

การทุจริตท้ังทางตรงหรือทางอ้อม 

1.2 ใช้ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าท่ี  ไม่กระทําการใด ๆ ท่ีเป็นการแสดงถึง

เจตนาท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปช่ัน  ไม่ว่าท้ังทางตรงหรือทางอ้อม

1.3 ไม่ประกอบกิจกรรม เป็นหุ้นส่วน หรือเป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีอํานาจบริหาร เป็นกรรมการ

ในกิจการท่ีเป็นคู่แข่งกับกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง หรือกิจการใด  ๆ   ท่ีอาจมีผลประโยชน์

ทับซ้อนหรือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางธุรกิจ 

1.4  ในกรณีท่ีบริษัทคู่ค้า  มีผู้ถือหุ้น ผู้บริหาร  หรือพนักงาน  เป็นญาติหรือบุคคลท่ี

อาศัยภายใต้ชายคาเดียวกันกับบุคลากรกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ต้องแจ้งให้ผู้บังคับ

บัญชาทราบเป็นลายลักษณ์อักษร

 

1. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน
และการขัดแย้งทางผลประโยชน์
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1. ท่านได้รับข้อเสนอจากบริษัทคู่ค้าจาก

การซ้ือเคร่ืองจักรใหม่ ว่าเป็นธรรมเนียมท่ี

จะให้ค่าตอบแทน 5 % จากราคาท้ังหมด ใน

ฐานะท่ีท่านเป็นผู้จัดซ้ือ ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา ต้องไม่รับผลประโยชน์ดังกล่าว 

และแจ้งหลักจรรยาบรรณธุรกิจของกลุ่ม

น้ําตาลไทยรุ่งเรืองให้คู่ค้าทราบ พร้อมท้ัง

รายงานต่อผู้บังคับบัญชา

ตัวอย่าง

2. ท่านได้รับมอบหมายรับผิดชอบโครงการปรับปรุงพ้ืนท่ีใน

โรงงาน พบว่าผู้บริหารมีญาติท่ีเป็นหุ้นส่วนกับบริษัทรับเหมา

รายน้ี ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา   ท่านควรแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบก่อน  เพ่ือ

ป้องกันการเอ้ือประโยชน์ทับซ้อนหรือก่อให้เกิดความขัดแย้ง

ทางธุรกิจ 
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การให้หรือรับผลประโยชน์ต่าง ๆ  ซ่ึงรวมถึงทรัพย์สิน  บริการอํานวยความสะดวก 

หรือการเล้ียงรับรองกับผู้เก่ียวข้องทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามขนบธรรมเนียม

ประเพณีในแต่ละท้องถ่ินหรือแต่ละประเทศ  รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2.1 ให้ยึดหลักการต่อต้านทุจริตในเร่ืองการให้หรือรับสินบน การให้เงินบริจาค

เพ่ือการกุศล  การให้เงินสนับสนุนและการให้ของขวัญ  และดําเนินการตามกฎหมาย

อย่างถูกต้อง   โดยตรวจสอบให้แน่ใจว่าส่ิงเหล่าน้ัน มีมูลค่าเหมาะสมในแต่ละโอกาส

เป็นไปอย่างโปร่งใส  ตรวจสอบได้  หรือขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถ่ินน้ัน

กําหนดให้กระทําได้

2.2   การให้ของขวัญ  ทรัพย์สิน  การเล้ียงรับรอง  สามารถกระทําได้ตามขนบธรรมเนียม

ประเพณีในแต่ละท้องถ่ิน  และเป็นไปตามข้อพึงปฏิบัติหรือหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน

น้ัน ๆ

2. การให้และรับของกํานัล
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1. ท่านได้รับข้อเสนอเป็นบัตรกํานัลซ้ือสินค้า

ในแบรนด์  A จากบริษัทเจ้าของผลิตภัณฑ์

ซ่ึงเป็นคู่ค้าในธุรกิจของบริษัท เพ่ือเป็นการ

ตอบแทนท่ีท่านช่วยติดต่อประสานงานในการ

จัดซ้ือเคร่ืองใช้ ไฟฟ้าจากแบรนด์ A  ท่านจะ

ทําอย่างไร

คําแนะนํา  ไม่ควรรับบัตรกํานัลน้ี เน่ืองจาก

ทําให้เกิดอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการจัดซ้ือ

เคร่ืองใช้ ไฟฟ้าคร้ังต่อไป พร้อมแจ้งหลัก

จรรยาบรรณธุรกิจของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง

ให้คู่ค้าทราบ

2. หากมีหน่วยงานภาครัฐ เอกชน หรือคู่ค้า 

มาเย่ียมชมโรงงาน และได้มอบของขวัญให้

ท่านเพ่ือตอบแทนท่ีท่านทําหน้าท่ีต้อนรับ ท่าน

จะทําอย่างไร 

คําแนะนํา   สามารถรับของขวัญน้ันไว้ ได้ แต่

หากของท่ีได้รับมีมูลค่าสูงให้ปรึกษาผู้บังคับ

บัญชา

ตัวอย่าง

DISCOUNT

UP TO

OFF50%
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การจัดการข้อมูล ท้ังข้อมูลความลับของบริษัท และข้อมูลส่วนบุคคล เป็นส่ิงท่ีต้อง

พึงระวังในการจัดทํา การเก็บรวบรวม การใช้ การเปิดเผย การเก็บรักษา จะต้อง

มีการบริหารจัดการข้อมูลให้มีความม่ันคง  ปลอดภัย  และมีความชัดเจนในการนํา

ไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.1 ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ข้อกําหนด คู่มือ หรือแนวปฏิบัติใด ๆ 

ของบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด

3.2 เก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตามวัตถุประสงค์ท่ีเจ้าของ

ข้อมูลส่วนบุคคลให้ความยินยอม หรือตามวัตถุประสงค์ท่ีกฎหมายว่าด้วยการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนดเท่าน้ัน

3.3 จัดทําเอกสารข้อมูลต่าง ๆ ของบริษัทให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตามความเป็นจริง

มีแนวทางในการจัดการข้อมูลท่ีชัดเจน เช่น การใช้ การเปล่ียนแปลง การทําลาย 

และมีระบบการจัดเก็บท่ีดี  สามารถรักษาความลับของข้อมูลไม่ให้ถูกเปิดเผยหรือ

ถ่ายโอนไปยังบุคคลอ่ืน

3.4 รักษาความลับของบริษัท  ไม่เปิดเผยข้อมูลเชิงธุรกิจต่อคู่แข่งขัน  ใช้ความ

ระมัดระวังมิให้เอกสารหรือข่าวสารอันเป็นความลับของบริษัทร่ัวไหล  หรือตกไป 

ถึงผู้อ่ืน  ซ่ึงอาจเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท  และไม่ใช้ข้อมูลหรือข่าวสาร

อันเป็นสาระสําคัญของบริษัทท่ียังมิได้เปิดเผยต่อประชาชน  เพ่ือแสวงหากําไรส่วน

บุคคล  หรือผลประโยชน์  ไม่ว่าท้ังทางตรงหรือทางอ้อม แม้หลังพ้นสภาพการเป็น

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ 

3. การจัดทํา และการรักษาข้อมูล
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1. ในฐานะท่ีท่านเป็นเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบุคคล

 ท่านได้รับการร้องขอข้อมูลสุขภาพของ

ลูกน้องในฝ่าย B ทุกคน จากผู้จัดการฝ่าย 

A  ในบริษัท ท่านจะทําอย่างไร 

คําแนะนํา  ท่านควรปฏิเสธการให้ข้อมูลดัง

กล่าว เพ่ือเป็นการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล

ของพนักงานบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด

ตัวอย่าง

2. หากท่านต้องการนํากระดาษท่ีใช้แล้วหน้าเดียวมาพิมพ์เอกสาร และ

พบว่ากระดาษท่ีท่านกําลังจะใช้มีข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีกําลังจะ

วางขายออกสู่ตลาด  พร้อมข้อมูลส่งเสริมการขาย ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา   ท่านควรดําเนินการทําลายเอกสารน้ันอย่างถูกวิธีก่อน แล้ว

แจ้งให้หน่วยงานเจ้าของข้อมูลทราบ  เพ่ือป้องกันมิให้เอกสารหรือข่าว

สารอันเป็นความลับของบริษัทร่ัวไหล  หรือตกไปถึงผู้อ่ืนซ่ึงอาจเป็นเหตุ

ให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ดําเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ยึดม่ันในการปฏิบัติตาม

กฎหมาย และมุ่งเคารพสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากล  สอดคล้องกับปฏิญญา

สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (United Nation Universal Declaration of Human 

Rights: UNDHR) อนุสัญญาหลักด้านสิทธิแรงงานขององค์การแรงงานระหว่าง

ประเทศ (International  Labour  Organization  Conventions: ILO) และ

หลักการช้ีแนะเร่ืองสิทธิมนุษยชนสําหรับธุรกิจแห่งสหประชาชาติ  (United Nations 

Guiding  Principles  on  Business  and  Human  Rights) อีกท้ังให้ความสําคัญ

เป็นพิเศษต่อกลุ่มเปราะบาง (Vulnerable  Group) ได้แก่ ผู้หญิง ผู้พิการ เด็ก ชน

พ้ืนเมือง แรงงานอพยพ ผู้มีความหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+)

4.1   สอดส่อง  ไม่ละเลย  หรือเพิกเฉย  เม่ือพบเห็ นการกระทําท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน

ท่ีเก่ียวข้องกับบริษัท  และให้การสนับสนุนส่งเสริมแก่คู่ค้าและคู่ธุรกิจ  เพ่ือให้มี

ส่วนร่วมในการดําเนินธุรกิจ  อย่างมีคุณธรรม  เคารพและปฏิบัติต่อทุกคนตาม

หลักสิทธิมนุษยชน

4.2 ให้ปฏิบัติต่อกันด้วยความเสมอภาค เท่าเทียม ไม่แบ่งแยกความแตกต่างทาง

ด้านกาย ใจ เช้ือชาติ สัญชาติ ถ่ินกําเนิด เผ่าพันธ์ุ ศาสนา เพศ ภาษา สีผิว อายุ 

ความพิการ การศึกษา สถานะทางสังคม หรือปฏิบัติไม่เท่าเทียมกันในรูปแบบใด ๆ

กับผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนได้เสีย

4. การเคารพสิทธิมนุษยชนและแรงงาน
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4.3 ไม่ใช้แรงงานบังคับ แรงงานท่ีมาจากการค้ามนุษย์ แรงงานเด็ก และลูกจ้าง

หญิงอันมิชอบด้วยกฎหมาย รวมถึงไม่ใช้การลงโทษท่ีเป็นการทารุณต่อร่างกาย

หรือจิตใจ  ไม่ว่าโดยวิธีการขู่เข็ญ  การกักขังหน่วงเหน่ียว  ใช้ความรุนแรง หรือ

การกล่ันแกล้ง และการคุกคามในทุกรูปแบบ

4.4  จ่ายค่าจ้าง  ค่าตอบแทน  ค่าจ้างในวันหยุด  ค่าล่วงเวลา  รวมถึงผลประโยชน์ท่ี

พึงได้รับตามกฎหมายกําหนด

4.5 กําหนดระยะเวลาการทํางานไม่เกินกว่ากฎหมายกําหนด  โดยการทํางานล่วง

เวลาหรือการทํางานในวันหยุด  ต้องเป็นไปด้วยความสมัครใจของลูกจ้าง

 

4.6 เผยแพร่นโยบาย ให้ความรู้ความเข้าใจต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย เพ่ือให้มี

ส่วนร่วมในการดําเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติ

ต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนตามแนวนโยบายน้ี  รวมถึงการจัดให้มีการฝึก

อบรมด้านสิทธิมนุษยชนแก่พนักงานทุกคน

 

4.7  บริษัทเคารพในสิทธิและเสรีภาพของพนักงาน  ในการเข้าร่วมกับสหภาพแรงงาน

และองค์การลูกจ้างอ่ืน ๆ ตามกรอบท่ีกฎหมายกําหนด
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1.   ท่านพบว่าบริษัทรับเหมาในการขนน้ําตาล

ให้กับโรงงานมีการใช้แรงงานเด็ก  ท่านจะ

ทําอย่างไร

คําแนะนํา  รายงานต่อผู้บังคับบัญชาทันที 

เน่ืองด้วยกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองต้องการ

สนับสนุนส่งเสริมให้คู่ค้าและคู่ธุรกิจดําเนิน

ธุรกิจอย่างมีคุณธรรม  เคารพ และปฏิบัติ

ต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชน

2. ในฐานะท่ีท่านเป็นหัวหน้างาน และพบว่าลูกน้องในฝ่ายมีการ

พูดเหยียด และล้อเลียนการแต่งกายของสาวประเภทสองท่ีอยู่

อีกฝ่าย ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา   ท่านควรตักเตือนลูกน้อง และย้ําถึงหลักจรรยาบรรณ

ธุรกิจของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองให้ลูกน้องทราบอีกคร้ัง

ตัวอย่าง
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ให้ความสําคัญอย่างย่ิงในเร่ืองความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ของพนักงาน คู่ธุรกิจ ชุมชน และผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง ตลอดห่วงโซ่คุณค่า

ครอบคลุมท้ังกระบวนการผลิตและการขนส่ง   โดยปลูกฝังจิตสํานึกในเร่ืองดังกล่าว

ให้กับพนักงานและผู้ท่ีเก่ียวข้อง ให้ดําเนินการตามแนวปฏิบัติในเร่ืองต่าง ๆ

5.1 ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุง

ประสิทธิภาพด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอย่างต่อเน่ือง  รวมถึงให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติตามข้อตกลงระดับสากล  ในเร่ืองต่าง  ๆ   ท่ีสอดคล้องกับประเด็น

ท่ีแต่ละประเทศท่ีกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองมีการดําเนินธุรกิจด้วย

5.2  ตระหนักถึงการสร้างสภาพแวดล้อมในการทํางานท่ีปลอดภัย  และให้ถือว่า

ความปลอดภัยในการทํางานเป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ

พนักงานทุกคน    รวมถึงให้ร่วมกันสอดส่องดูแล    กรณีพบเห็นความไม่ปลอดภัยเพ่ือ

หาแนวทางในการป้องกันและควบคุมไม่ให้เกิดอุบัติเหตุ       พร้อมท้ังการดูแลสุขภาพ

พนักงานตามความเส่ียงของงาน  เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยสูงสุดในทุกข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

5.3 มีการจัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันตัวส่วนบุคคล (PPE) ท่ีเหมาะสมกับงานและ

เพียงพอต่อพนักงาน และมีการประเมินความเส่ียงในสถานท่ีทํางานเป็นประจํา

โดยรายงานผู้บังคับบัญชาทันทีเม่ือพบเห็นส่ิงผิดปกติ  ท้ังจากกระบวนการผลิต

เคร่ืองจักร  อุปกรณ์  และสภาพแวดล้อม  เพ่ือดําเนินการวางแผนแก้ไข

5.4   ติดตาม  ตรวจสอบ  รายงานผลการดําเนินงาน  และตรวจประเมินผลการดําเนิน

งานตามนโยบายท่ีกําหนดอย่างต่อเน่ือง  และท่ีกําหนดไว้ในแผนงานประจําปี เพ่ือ

ให้เกิดการปฏิบัติอย่างจริงจังและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

5. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
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1. ท่านได้รับคําส่ังจากหัวหน้าให้ทํางานบนท่ี

สูงเพ่ือซ่อมหลังคา ในขณะท่ีกําลังสวมใส่

อุปกรณ์ป้องกันการตก  พบว่ามีเชือกรัดตัว

เกิดการชํารุดเสียหาย ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา  หยุดปฏิบัติงานทันที แจ้งให้หัวหน้า

งานรับทราบ และรีบดําเนินการจัดหาซ้ือ

อุปกรณ์ใหม่  เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุ

ในการปฏิบัติงาน 

ตัวอย่าง

2. ท่านพบว่าประตูหนีไฟของช้ันท่ีท่านทํางานอยู่เกิดการชํารุด

เสียหาย  ไม่สามารถเปิดใช้งานได้ตามปกติ ท่านจะทําอย่างไร 

คําแนะนํา   ท่านควรแจ้งให้หน่วยงานท่ีดูแลทราบ เพ่ือเร่งดําเนิน

การแก้ไขทันที  เน่ืองจากตามกฏหมาย พระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. 2522   ระบุประตูหนีไฟต้องสามารถเปิดออกได้

โดยสะดวกตลอดเวลา 
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง  ตระหนักถึงความสําคัญของส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ โดยสนับสนุนการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

6.1 ปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ  ด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้อง  รวมถึง

ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามข้อตกลงระดับสากล  ท้ังระดับโลก  ระดับประเทศ

 และระดับท้องถ่ิน   เพ่ือช่วยป้องกันหรือลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม  รวมถึงดูแล

ควบคุมของเสียท่ีเกิดข้ึนระหว่างกระบวนการทํางานมิให้กระทบต่อชุมชนและ

ส่ิงแวดล้อม

 

6.2  ส่งเสริมการปลูกฝังจิตสํานึกแก่บุคลากร  ให้มีความตระหนัก  และใส่ใจการ

อนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ   พลังงาน   และน้ําอย่างย่ังยืน    พร้อมท้ังการลดผลกระทบ

ด้านส่ิงแวดล้อม  การปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  การลดการ

ปล่อยมลพิษ 

 

6.3  ส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาด  หรือพลังงานทดแทน (Renewable Energy) 

ในกระบวนการผลิต  รวมถึงส่งเสริมกิจกรรมท่ีลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก

 

6.4  มีการตรวจสอบ  ติดตาม  และประเมินผลการดําเนินการ เพ่ือลดผลกระทบด้าน

ส่ิงแวดล้อมของชุมชน  และเปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมอย่าง

โปร่งใส  พร้อมรับฟังข้อคิดเห็น  ข้อร้องเรียนจากชุมชน  และนํามาปรับปรุงแก้ไข

อย่างทันท่วงที 

6.5 ส่งเสริมการทําเกษตรย่ังยืน และการลดการใช้สารเคมี

6. การปกป้องส่ิงแวดล้อมและ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ
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1.  ท่านได้ยินจากชาวบ้านในตลาดมาว่า  ได้รับความเดือดร้อน

จากกล่ินน้ําเสีย ท่ีคาดว่าจะมาจากโรงงานท่ีท่านทํางานอยู่ 

ท่านจะทําอย่างไร 

คําแนะนํา  ท่านนําข้อมูลท่ีได้ยินมาแจ้งต่อผู้บังคับบัญชา และ

ประสานงานกับฝ่ายท่ีดูแลน้ําเสีย  เพ่ือทําการตรวจสอบหาข้อ

เท็จจริง และหากพบว่ากล่ินมาจากโรงงานจริง  ฝ่ายท่ีดูแลน้ํา

เสียต้องรีบแก้ ไขปัญหาโดยด่วน  เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ

ชุมชน

2. ท่านพบเห็นพนักงานท้ิงขยะไม่ถูกต้องตามประเภท 

ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา  ท่านสามารถแนะนําเพ่ือนพนักงานท่ียังท้ิง

ขยะแยกประเภทไม่ถูกต้องได้ทันทีด้วยถ้อยคําสุภาพ

ตัวอย่าง
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง ดําเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิดชอบต่อสังคม เคารพ

และสืบสานประเพณี  วัฒนธรรมท้องถ่ิน  ร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของคนในชุมชน

7.1  ส่งเสริมการเพ่ิมทักษะ  ความรู้  ความสามารถแก่บุคลากรในด้านการช่วยเหลือ

ดูแลรับผิดชอบต่อสังคม 

 

7.2 มีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมสาธารณประโยชน์ งานบริการสังคม ด้านการ

ศึกษา  สุขภาพ  ศาสนา  การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียม  สืบสานประเพณีวัฒนธรรม

ท้องถ่ิน ตามท่ีกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองจัดข้ึนเป็นคร้ังคราว

7.3  สนับสนุนกิจกรรม และให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและชุมชนในการ

จัดกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน     และร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนา

คุณภาพของสังคม

 

7. การมีส่วนร่วมและรับผิดชอบต่อสังคม
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1. ชุมชนท่ีท่านอาศัยอยู่ ซ่ึงต้ังอยู่ใกล้กับ

โรงงาน  มีความประสงค์จะซ่อมแซมห้องสมุด

ท่ีหลังคาชํารุดจากลมพายุ  ผู้ ใหญ่บ้านจึง

ได้ปรึกษาท่านในฐานะลูกบ้าน   เร่ืองขอความ

อนุเคราะห์ ให้ โรงงานสนับสนุนงบประมาณ

ในการซ่อมหลังคา  ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา  ท่านรับฟังข้อมูลและนํามาแจ้ง

ต่อฝ่ายมวลชนสัมพันธ์ของโรงงาน เพ่ือ

ลงพ้ืนท่ีสํารวจความเสียหาย   และนําเสนอ

ข้อมูลต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณาต่อไป

ตัวอย่าง

2.         ทางอําเภอได้ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเข้าร่วมงานสืบสาน

การละเล่นท้องถ่ินมายังโรงงาน  และทางโรงงานได้ประชาสัมพันธ์

ให้พนักงานทุกท่านทราบ  ท่านจะทําอย่างไร 

คําแนะนํา  เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวหากสะดวก
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง  ยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์  และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ

การป้องกันการฟอกเงิน  รวมถึงป้องกันการสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้ก่อการร้าย

เพ่ือปกป้องธุรกิจไม่ให้มีส่วนเก่ียวข้องกับกิจกรรมใด ๆ ท่ีผิดกฎหมาย ท้ังโดย

เจตนาและไม่เจตนา  โดยมีแนวปฏิบัติดังน้ี

8.1 ตรวจสอบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า หรือคู่ค้า ก่อนเร่ิมทําธุรกรรมให้แน่ใจว่า

แหล่งท่ีมาของเงินได้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย

8.2  ไม่รับโอน หรือเปล่ียนสภาพทรัพย์สิน  หรือสนับสนุนให้มีการรับโอน  หรือเปล่ียน

สภาพทรัพย์สินต่าง ๆ   ท่ีเก่ียวข้องกับการกระทําความผิด เพ่ือป้องกันไม่ให้ผู้หน่ึงผู้

ใดใช้บริษัทเป็นช่องทาง  หรือเป็นเคร่ืองมือในการถ่ายเท  ปกปิด  หรืออําพรางแหล่ง

ท่ีมาของทรัพย์สินท่ีได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย

8.3  ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการป้องกันและปราบปรามการ

ฟอกเงิน  ท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศ

8. การป้องกันการฟอกเงิน
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1.    ท่านได้รับการติดต่อจากลูกหน้ีของบริษัทว่า

ต้องการโอนเงินเพ่ือชําระหน้ี แต่เป็นการโอน

จากบัญชีบุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่คู่สัญญากับบริษัท 

ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา  แจ้งผู้บังคับบัญชาทราบ และ

หลีกเล่ียงการรับเงินชําระหน้ีจากผู้ท่ีมิใช่

คู่สัญญา

ตัวอย่าง

2. ท่านได้รับชมข่าวจากทางโทรทัศน์เก่ียวกับคดีเว็บพนันออนไลน์  

โดยผู้ต้องสงสัยในคดีคือคู่ค้าธุรกิจของบริษัท  ท่านจะทําอย่างไร

คําแนะนํา  รายงานต่อผู้บังคับบัญชาทันที และให้ความร่วมมือกับ

หน่วยราชการ  หากมีความต้องการสอบถามข้อมูลเก่ียวกับคู่ค้าของ

บริษัทรายน้ี 
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กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง  ยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์  สุจริต   มี

จริยธรรม  โปร่งใส  รับผิดชอบต่อสังคม  คํานึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

 และเป็นไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี    จึงกําหนดให้มีช่องทางการแจ้งเบาะ

แส  หรือร้องเรียน  เม่ือพบเห็นการกระทําท่ีไม่ถูกต้องตามจรรยาบรรณธุรกิจ

ของกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง  ผ่านช่องทางท่ีกําหนดไว้ และให้ความร่วมมือใน

กระบวนการสืบสวนหาข้อเท็จจริง

9. การจัดการข้อร้องเรียน
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ผังกระบวนการดําเนินการเม่ือได้รับข้อร้องเรียน

ผู้ร้องเรียน 

- ทางเว็บไซต์ระบบรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบาะแส 
www.trrgroup.com/corporate-governance
- จดหมาย/อีเมล (โดยระบุช่ือหรือไม่ระบุช่ือผู้แจ้งก็ได้)  
CG@trrgroup.com 
- ช่องทางอ่ืนท่ีเหมาะสมและสะดวกต่อผู้ร้องเรียน

- กรรมการบริษัท / ผู้บริหาร / ผู้บังคับบัญชา ท่ีท่านไว้วางใจ
- ฝ่ายกิจการองค์กรและความย่ังยืน / กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล

- รวบรวมข้อเท็จจริง พิจารณา และประสานงานไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  
  (การพิจารณา และสรุปข้อเท็จจริงเบ้ืองต้น ใช้เวลาไม่เกิน 30 วัน)
- ต้ังคณะทํางานตรวจสอบข้อเท็จจริง เพ่ือหาข้อมูลและหลักฐาน และ 
  สรุปผล /เสนอการลงโทษ
- แจ้งผลการดําเนินการต่อผู้ร้องเรียน ภายใน 7 วัน หลังจากได้รับการแจ้ง  
  หรือส้ินสุดกระบวนการตรวจสอบ

กลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรืองมีนโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน 
แจ้งข้อมูล หรือให้เบาะแส โดยถือว่าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องเป็นความลับ
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ช่องทางการร้องเรียน

ผู้รับข้อร้องเรียน

หน่วยงานตรวจสอบทําหน้าท่ี



จรรยาบรรณธุรกิจฉบับน้ีถือเป็นหลักปฏิบัติในการดําเนินงาน  ภายใต้หลักการ

ของระบบบริหารจัดการและการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  บุคลากรทุกท่านต้องศึกษา

และทําความเข้าใจ  และยึดถือปฏิบัติ และไม่อนุญาตให้มีการกระทําใด ๆ ท่ีขัดต่อ

จรรยาบรรณธุรกิจ   หากไม่ปฏิบัติตามหลักการและแนวทางของจรรยาบรรณธุรกิจ

แต่ละบริษัทในกลุ่มฯ   จะเป็นผู้พิจารณาลงโทษทางวินัยตามข้อบังคับเก่ียวกับการ

ทํางานระเบียบ ประกาศ หรือ คําส่ังท่ีได้กําหนดไว้

บทส่งท้าย
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ใบลงนามรับทราบและถือปฏิบัติ

ลงช่ือ .....................................................

วันท่ี ........................................

(..................................................)

ตําแหน่ง ...............................................................................

ข้าพเจ้ายืนยันว่าได้รับทราบ 
“จรรยาบรรณธุรกิจกลุ่มน้ําตาลไทยรุ่งเรือง”

และจะยึดถือเป็นหลักปฏิบัติในการดําเนินงานอย่างเคร่งครัด

หน่วยงาน ...............................................................................


